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ABSTRACT

The air transport sector experienced a disruption in demand during the health crisis triggered by
COVID-19. Of all the economic sectors dependent on air transport, Brazilian tourism has suffered its
biggest drop in recent decades. In order to analyze the effect of passenger movement at airports that
serve tourism-dependent cities in Brazil, this work presents a methodology for studying the impact
of COVID-19 on airports that receive the most foreign tourists in Brazil. The methodology relies on
the analysis of passenger movement data from the National Civil Aviation Agency in the period from
2015 to 2022. The study uses the moving average tool and seasonally adjusted data to verify passenger
movement trends in the analyzed years. It was found that the reduction of foreign passengers in the
country was 81.4% below the historical average in January 2021, while the total movement of
passengers was 39.5% below for the same period. The proposed methodology proved to be efficient
for analyzing the movement of passengers in airports in the face of a collapse in demand.
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1. INTRODUCAO

O transporte aéreo global entrou em crise
em 2020 devido a crise sanitaria desencadeada
pelo COVID-19. Dentre todos os setores
dependentes do transporte aéreo, pode-se
observar que um dos mais impactados foi o
setor do turismo. No geral, segundo a OCDE
(Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico, 2021), o PIB
(Produto Interno Bruto) global caiu em 4,2%
em 2020, enquanto a demanda por voos no
transporte aéreo sofreu uma reducgéo de 65.9%
(IATA, 2021). Ao analisar o setor do turismo é
possivel notar que a queda foi ainda maior,
74% de acordo com a WTO (World Tourism
Organization, 2021). Observa-se que ha uma
grande relacdo entre a diminuicao do turismo e
0 transporte de passageiros aeroportuarios.
Segundo Eccles (2020), é muito dificil analisar
como sera o setor de turismo no p6s COVID-
19 no atual momento. Conforme o autor, as
companhias aéreas e 0S governos precisardo
rever quais serdo as melhores estratégias para
alavancar o setor do turismo.

Com a reducdo do numero de passageiros
nos aeroportos, muitas companhias aéreas
aumentaram os valores das passagens. Forsyth
et al., (2020) analisaram as mudangas dos
valores das passagens em relacdo a demanda
durante a crise da COVID-19 e verificaram que
houve um aumento expressivo nas mesmas em
quase todas as partes do mundo. Também
observaram que ocorreu uma diminuicdo da
procura pelo setor do turismo. Os autores
supracitados argumentaram ainda que, 0
reajuste da tarifa de manutencdo do aeroporto
ndo deve ser repassado aos passageiros que
frequentam o aeroporto durante uma crise.
Portanto, as companhias aéreas necessitam
rever sua politica de preco das passagens e
servigos para estimular o retorno do turismo
global.

Houve  declinio  significativo  na
movimentacdo dos passageiros nos paises e
cidades turisticas do mundo todo durante a
crise. Segundo Arellana et al., (2020), por ser
turistica, a cidade de Cartagena na Colémbia,
por exemplo, sofreu uma baixa de quase 96%
na demanda de transporte aéreo. Enquanto para
Sandeep et al., (2020), o setor de turismo na
india deve levar anos para se recuperar.

Segundo dados da WTO (World Tourism
Organization, 2021) o turismo € responsavel
por 10,4% da economia mundial. No Brasil, o
setor turismo corresponde a 8% do PIB
brasileiro (MTUR, 2020). O impacto de uma
diminuicao nesse setor pode levar a um efeito
cascata na economia brasileira, atingindo
diversos setores e levando a um
empobrecimento da populagdo. Dado a
importancia desse setor, € necessario a criagcao
de modelos que auxiliem as tomadas de
decisbes pelos gestores publicos (Forsyth et
al., 2020).

No Brasil, existem poucas pesquisas que
correlacionam a crise da COVID-19 com o0s
aeroportos que servem as cidades turisticas.
Nesse sentido, esse estudo visa responder a
pergunta de pesquisa: qual o impacto na
demanda de passageiros dos aeroportos, que
servem cidades turisticas brasileiras, durante a
crise da COVID-19? O presente trabalho tem
como objetivo geral verificar a demanda de
passageiros totais e estrangeiros nesses
aeroportos durante o estagio inicial da
pandemia no Brasil. Para alcangar o objetivo,
foi feito um corte temporal sobre a
movimentacdo de passageiros no periodo de
2015 a 2022. Esse trabalho visa contribuir
também com o desenvolvimento de um método
cientifico capaz de analisar a movimentagao do
transporte aéreo em cidades turisticas durante
um periodo de crise. O modelo podera ser (til
na previsdo de novos cenarios de colapso do
setor aéreo nacional desencadeadas por uma
crise global.

A seguir apresenta-se a revisdo da
literatura, na secdo 2, que aborda estudos sobre
os efeitos do COVID-19 no setor do transporte
aereo. A secdo 3 aborda sobre a metodologia
proposta para a andlise dessazonalizada da
movimentagdo dos passageiros. A secdo 4
destaca os resultados deste estudo; e por fim, a
secdo 5 apresenta as consideracdes finais.



2. REVISAO DA LITERATURA

Varios autores, recentemente, abordaram o
efeito do COVID-19 sobre a economia.
Algumas dessas analises foram feitas a partir
do cenério global. Um desses trabalhos €
apresentado em Hall et al. (2020), em que 0s
pesquisadores abordaram o0 impacto da
pandemia sobre o setor turistico. Outro
trabalho similar é o de Forsyth et al. (2020) que
verificou o valor do preco da passagem aérea
durante a crise. Analises mais especificas
foram feitas por outros autores, como é o caso
de M et al. (2020) e Arellana et al. (2020) que
estudaram os impactos econdmicos na india e

na Coldmbia respectivamente. Verifica-se
também artigos de previsdes de situacOes
econbmicas no pos pandemia, que é o caso de
Eccles (2020).

E possivel notar que um dos setores mais
afetados durante a pandemia foi o setor do
transporte aéreo, sendo, portanto, importante
analisar o que pode ser feito para impulsionar
a recuperacao econémica desse setor no futuro
pos-crise. Nesse sentido, hd uma convergéncia
na literatura para que politicas publicas sejam
implementadas pelos governos visando
subsidiar o setor do transporte aéreo até que
haja uma normalizacdo da demanda (Arellana
etal., 2020; Eccles, 2020; Forsyth et al., 2020).
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Alguns autores sugerem que 0 apoio das
politicas publicas € necessario para enfrentar o
cenario pos crise. Segundo Hall et al. (2020),
durante crise hipotecaria americana de 2008
houve incentivos de politicas publicas para o
turismo, porém, durante o periodo de pandemia
ndo foi observado o auxilio de politicas
publicas.

Para Arellana et al.(2020) e Forsyth et al.
(2020) esse apoio também deveria ser dado na
forma de incentivos econémicos para as
empresas aéreas, uma das propostas seria a
criacdo de uma linha de crédito para auxilio de
empresas aereas. Eccles (2020), vai um pouco
mais além e sugere que o0 governo deveria
intervir nas companhias areas que estiverem na
eminéncia de concordata. M. et al. (2020),
indica que os governos deveriam reduzir 0s
impostos para compensar 0 aumento de custo
das operagbes de aeronaves. E importante
verificar também qual o impacto social que o
colapso econémico pode trazer no setor
dependente do transporte aéreo como é o caso
do turismo. Segundo Arellana et al. (2020), a
reducdo da capacidade do transporte publica
para o0 nivel de 35%, teria um impacto
econbémico muito negativo para as classes mais
pobres da populacdo. M. et al.(2020),
indicaram que na india ocorreu uma queda de
11% no comércio, no transporte, na
comunicacgéo e na prestacdo de servigos. Para
Eccles (2020), os governos devem propor
politicas publicas para evitar que a populagéo
dependente do turismo ndo migre para outros
setores.

Uma sintese comparativa desses estudos
encontra-se na Tabela 1 em forma de reviséo
sindtica dos paragrafos previamente citados e
seus pontos em comum.

3. METODOLOGIA

Apresenta-se nesta secdo a descricdo dos
métodos aplicados na anélise dos dados de
movimentacao de passageiros.

Como a demanda de passageiros,
domeésticos e internacionais, varia ao longo dos
anos devido aos diversos fatores culturais,
econdmicos, e sociais, 0 estudo dos dados de
movimentacdo deve levar em consideragao
fatores de sazonalidade. Como a série de dados

a ser apresentada possui o fator tempo em sua
composicdo, adota-se dois modelos para
verificar o efeito temporal. O primeiro € o de
parametros dessazonalizados variantes no
tempo, descrito por Hylleberg (1986). O
segundo, sdo as médias  moveis,
tradicionalmente  aplicadas em  dados
econémicos (Chiarella et al., 2006).

Segundo Hylleberg (1986), a analise de
sazonalidade feita através de parametros
dessazonalizados variantes no tempo é
realizada em quatro etapas: i) calcular a média
movel centrada; ii) determinar o indice de
sazonalidade com irregularidades; iii) estimar
0 indice sazonal corrigido; e por altimo, iv)
avaliar os dados corrigidos. A média mdvel
central por si s6 € um parametro de andlise
temporal de dados, conseguindo identificar
possiveis tendéncias na andlise dos dados
(Chiarella et al., 2006). Para o presente
trabalho adota-se primeiramente o céalculo da
média movel centrada anual, ou seja, de doze
periodos. A Média Movel centrada (MM) anual
para um determinado més pode ser descrita
como apresentada na Equagéo (1):

i+6

> dados,
_ J=i5
MM, =522 ¢
sendo i e j numerais relativos aos meses (0,
janeiro, 1, fevereiro, ... até 11, dezembro).
No segundo passo deve-se calcular o indice de
sazonalidade com irregularidades. Esse indice
(ISirre) € obtido através da divisdo dos dados de
cada més em relagdo a MM (Equagéo 2). Ou
seja:
_ dados;

ISirrei -
TOMM,

(2)

Em seguida, o indice sazonal corrigido 1Scorr,i €
calculado através da média do ISirre para todos
0s meses da série temporal (Equacdo 3).
Portanto:

n
> dados, |
IScorr,i = = n (3)
sendo n o numero de periodos da série
temporal.
Finalmente, os dados corrigidos séo
obtidos através do produto entre o IScorr pelos
dados. Assim:



Dados IS_ .

corr,i

= x Dados, 4)
A metodologia proposta esta representada no
fluxograma da Figura 1. Trés passos sao
adotados para obtencdo dos resultados: i)

Levantamento das cidades turisticas; ii) coleta

corr,i

dos dados de movimentacdo de passageiros da
ANAC, e iii) analise de sazonalidade.
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Figura 1. Fluxograma do Desenvolvimento Metodoldgico.

4. RESULTADOS E ANALISES

Essa secdo aborda os resultados frente a
movimentacdo de passageiros nos aeroportos
dos principais destinos turisticos no Brasil
durante a pandemia do COVID-19.

Segundo dados do Ministério do Turismo
(MTUR, 2020), entre 2015 e 2019, 20 cidades
concentraram a maior parte dos principais
destinos de turistas internacionais no Brasil. A
Tabela 2 apresenta essas cidades e seus
respectivos  Estados, o cbdigo ICAO
(International Civil Aviation Organization)
dos aeroportos que servem a esses municipios.

Alguns aeroportos servem mais de uma
cidade, visto que esses aeroportos possuem
porte internacional. Cinco desses municipios
ndo dispdem de infraestrutura aeroportuéria.
Desse modo, levou-se em consideragdo o
aeroporto mais proximo geograficamente
dessas cidades.

Observou-se que ha picos na demanda
todos os meses de junho. Isso se deve

principalmente as férias escolares e o0 verdo no
hemisfério sul. Um fator interessante é anélise
da média mével de doze periodos, em que se
observa gue a tendéncia representada pela MM
(12). A demanda por passageiros havia caido
durante a crise de 2015 a 2017 e estava em um
periodo de retomada entre 2017 e 2020. Em
2020 quando a demanda alcancou o nivel de
2015, manifesta-se em escala global a crise do
COVID-19. E interessante notar que a

demanda total de  passageiros  cali
vertiginosamente em  abril de 2020
correspondendo a uma reducdo de 94,3% na
comparacdo anual e 92,6% em relacdo a
janeiro do mesmo ano. A partir de entéo,
iniciou-se um processo de recuperacdo até
janeiro de 2021. No entanto, os patamares
seguem cerca de 39,5% abaixo da média anual.
Apresenta-se na Figura 2 os dados da ANAC
(2021) compilados para a movimentagdo total
de passageiros (embarque, desembarque e
conexdes) dos aeroportos apresentados na
Tabela 2.
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Tabela 2. Aeroportos internacionais que servem cidades turisticas e regides proximas

CIDADE/ESTADO NOME DO AEROPORTO SIGLA ICAO
Angra dos Reis/RJ Aeroporto Internacional Tom Jobim SBRJ
Armacéo dos Blzios/RJ Aeroporto Internacional Tom Jobim SBRJ
Balneario Camborit/SC Aeroporto Internacional Hercilio Luz SBFL
Belém/PA Aeroporto Internacional Jalio Cezar Ribeiro SBBE
Bombinhas/SC Aeroporto Internacional Hercilio Luz SBFL
Brasilia/BR Aeroporto Internacional Presidente Juscelino Kubitschek SBBR
Campinas/SP Aeroporto Internacional de Viracopos SBKP
Curitiba/PR Aeroporto Internacional Afonso Pena SBCT
Florian6polis/SC Aeroporto Internacional Hercilio Luz SBFL
Fortaleza/CE Aeroporto Internacional de Fortaleza - Pinto Martins SBFZ
Foz do Iguagu/PR Aeroporto Internacional das Cataratas SBFI
Maceid/AL Aeroporto Internacional Zumbi dos Palmares SBMO
Natal/RN Aeroporto Internacional Governador Aluizio Alves SBSG
Parati/RJ Aeroporto Internacional Tom Jobim SBRJ
Porto Alegre/RS Aeroporto Internacional Salgado Filho SBPA
Recife/PE Aeroporto Internacional Gilberto Freyre SBRF
Rio de Janeiro/RJ Aeroporto Internacional Tom Jobim SBRJ
Salvador/BA Aeroporto Internacional Dep. Luis Eduardo Magalhées SBSV
Sédo Paulo/SP Aeroporto Internacional Deputado Freitas Nobre SBSP
Guarulhos/SP Aeroporto Internacional Governador André Franco Montoro SBGR

Em janeiro de 2021 novas restrigOes
comecgam a ser impostas, e a demanda comeca
a sofrer nova diminui¢do. Observa-se que ha
uma queda significativa na demanda aérea. A
demanda de passageiros reduz de em torno de
7.5 milhdes de passageiros totais por més para
4.5 milhdes, ou seja, uma reducéo de 40% em
relacdo a janeiro de 2021. Em agosto de 2021,
com o relaxamento das restricGes sanitérias,
observou-se uma recuperacdo da demanda aos
patamares de janeiro de 2022. O que se observa
atualmente € que o transporte aéreo no Pais
continua em recuperagdo em direcdo aos niveis
obtidos em fevereiro de 2020. No entanto,
observa-se que a demanda ainda segue 27%
abaixo do pico registrado em janeiro de 2020.

O perfil da demanda turistica pode ser
mais bem estudado quando se observa a
movimentacdo de passageiros internacionais.
A Figura 3 apresenta a movimentacdo de
passageiros internacionais dessazonalizada
considerando embarque, desembarque e
conexdes  nos  principais  aeroportos
internacionais do Brasil. Como pode-se notar,
apesar da crise interna no Brasil, o perfil de
passageiros internacionais seguia em plena
expansao até o inicio da pandemia. Ao analisar
os dados da média movel, o perfil da demanda
era de em torno de 1.350.000 passageiros
mensais em 2015 e 1.650.000 em 2020. No
entanto, essa demanda sofre mais com as
restricdes de circulacdo de pessoas impostas

pelas autoridades sobre a populacéo, do que a
demanda interna.
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Figura 3. Movimentacéo de passageiros internacionais
dessazonalizada (embarque, desembarque e conexdes)

nos principais aeroportos internacionais do Pais.

O ndmero de passageiros internacionais
em aeroportos brasileiros foi reduzido em 97,4
% na comparacdo anual de 2015 a 2021, e em
96,3% em relacdo ao ultimo més de fevereiro
de 2020. Apesar da retomada gradual das
atividades econdmicas iniciada a partir de abril
de 2020, o volume de passageiros
internacionais continuou bem restrito apesar da
retomada interna.

Observou-se que em janeiro de 2021 a
movimentacdo de passageiros internacionais
atingiu 350.000 passageiros/mes,
representando ainda uma retracdo de 78% em
relacdo aos niveis de janeiro de 2020. A
retomada mais significativa tem inicio a partir



de agosto de 2021. Conforme os dados
apresentados, a movimentacdo segue em plena
recuperacdo. Atualmente, a movimentagdo
segue 33% menor que a atingida em marco de
2020.

Na Figura 4  apresenta-se a
movimentacdo  de passageiros  total
dessazonalizada nos aeroportos de SBBR,
SBGR, SBKP e SBSP. Esses terminais
possuem as maiores movimentacdes de
passageiros do Pais. Ao observar o aeroporto
de Guarulhos (SBGR), apdés a queda da
primeira onda da COVID-19, verificou-se uma
recuperacdo de 52% de sua movimentacao
relativa a margo de 2020. No entanto, a
segunda onda da pandemia afetou novamente o
funcionamento do aeroporto, levando-0 a um
nivel 42% inferior em relacdo a janeiro de
2021.
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Figura 4. Movimentacdo de passageiros totais
dessazonalizada (embarque, desembarque e conexdes)
nos principais aeroportos do pais.

Atualmente a demanda dessazonalizada
de passageiros ainda esta cerca de 31% abaixo
da movimentacg&o esperada para o periodo. Ja o
aeroporto de Congonhas apresenta uma
demanda cerca de 17,0% inferior em relagéo
aos niveis pré-pandemia. Enquanto o aeroporto
de Brasilia apresenta uma demanda 33%
inferior. No entanto, um detalhe interessante na
andlise € em relacdo ao aeroporto de
Viracopos, SBKP. Esse aeroporto em
especifico apresentou comportamento
diferente em relagcdo aos seus pares. Observa-
se que o aeroporto SBKP nao foi impactado
pela segunda onda da COVID-19, e atualmente
tem demanda superior 0s niveis pré-pandemia.
A andlise verificou que esse aeroporto tem

demanda de 1.000.000 de passageiros mensais,
considerando embarque, desembarque e
conexdes. Esse valor é cerca de 25% superior
em relacdo a marcgo de 2020. A Figura 5 mostra
a evolugdo da demanda de passageiros
dessazonalizada para os aeroportos SBBE,
SBCT, SBFI, SBFL e SBFZ da Tabela 1.
Observa-se que nos aeroportos SBFL e SBBE,
houve uma lateralizacdo da movimentagéo de
passageiros no periodo de 2015 a 2020.
Atualmente a demanda nesses aeroportos
segue em torno de 10% inferior aos niveis pré-
pandemia. J& para os aeroportos SBFZ e SBFI
apresentaram crescimento durante o periodo de
2015 a 2020, enquanto o aeroporto SBCT
apresentou um decréscimo de movimentagéo
no mesmo periodo. Esses aeroportos
apresentaram em janeiro de 2021 uma reducéo
na movimentagdo de passageiros de cerca de
40% em relacdo ao mesmo periodo de 2020.
Apobs a segunda onda da COVID-19, esses
aeroportos se encontram cerca de 23% abaixo
da movimentacdo pré-pandemia.
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Figura 5. Movimentacdo de passageiros totais
dessazonalizada (embarque, desembarque e conexdes)
nos principais aeroportos do pais.

A Figura 6 mostra a evolugdo da
demanda de passageiros dessazonalizada para
os aeroportos SBMO, SBPA, SBRF, SBRJ,
SBSG e SBSV da Tabela 1. Observa-se que 0s
aeroportos SBRJ, SBSV e SBPA vinham de
demanda constante no periodo de 2015 a 2020.
Apos a reducdo da primeira onda, o volume de
passageiros retornou para o nivel de 25%
abaixo da demanda pré-pandemia em Janeiro
de 2021. Atualmente a demanda no aeroporto
SBRJ j& supera os niveis dessazonalizados de
antes da pandemia. Ja os aeroportos SBSV e
SBPA possuem demanda cerca de 20% abaixo



do nivel médio de 2015 a 2020. Os aeroportos
de SBSG, SBRF e SBMO apresentaram
demanda aproximadamente constante durante
0 periodo de 2015 a 2020. Nesses aeroportos a
demanda ja foi reestabelecida aos patamares
pré-pandemia. E interessante notar que 10 dos
20 aeroportos analisados ainda com a demanda
reduzida em mais de 25% em relacdo a
demanda média pré-pandemia. 9 aeroportos ja
recuperaram a demanda. O destaque nessa lista
é o aeroporto de Viracopos, SBKP, que
atualmente apresenta demanda superior aos
niveis pré-pandemia.
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Figura 6. Movimentacao de passageiros totais
dessazonalizada (embarque, desembarque e conexdes)
nos principais aeroportos do pais.

5. CONCLUSOES

O presente trabalhou analisou o perfil da
movimentacdo aérea de passageiros nos 20
aeroportos que servem o0s principais destinos
turisticos no Pais. Para isso, prop0s-se uma
metodologia de anélise usando a combinacéao
entre dados dessazonalizados e a média movel
de doze periodos para anélise do volume médio
de passageiros no periodo. Esse método visa
ajustar os dados para evitar distor¢Ges levando
a analises incorretas.

Observou-se que, de modo geral, a
movimentacdo de passageiros chegou a cair
94,3% em relacdo a abril de 2019. Em seguida,
teve uma leve recuperacdo, mas caiu
novamente apo6s janeiro de 2021 devido a
segunda onda da COVID-19. Atualmente
metade dos aeroportos analisados ainda
apresentam demanda inferior a 25% da
demanda média esperada para o periodo. Cerca
de 9 aeroportos ja recuperaram a demanda pré-

pandemia. Ja o aeroporto de Campinas, SBKP,
aumentou suas atividades e atualmente tem
demanda superior aos niveis pré-pandemia.
Isso indica que na regido de S&o Paulo pode ter
ocorrido uma modificacdo no perfil da
demanda de usuarios principalmente devido ao
aumento da movimentagdo de passageiros no
Aeroporto Internacional de
Campinas/Viracopos.

Considerando o perfil da demanda turistica
internacional, o Brasil ainda permanece cerca
de 33% abaixo do volume esperado para o
periodo. Assim, pode-se afirmar que o setor do
turismo foi um dos mais impactados pela
pandemia, e até o presente momento ndo se
recuperou da crise econdmica desencadeada
pela COVID-19.
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